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Nutzungsordnung für IServ sowie den Computerraum  
mit PC-Arbeitsplätzen  

 
Die Grundschule Heidenau stellt ihren Schülerinnen und Schülern (im Folgenden: Nutzer) einen Computer-
raum mit PC-Arbeitsplätzen sowie als Kommunikations- und Austauschplattform IServ zur Verfügung. IServ 
dient ausschließlich der schulischen Kommunikation und ermöglicht allen Nutzern, schulbezogene Daten zu 
speichern und auszutauschen. Alle Nutzer verpflichten sich, die Rechte anderer Personen zu achten.  
Der Account erlischt bei Verlassen der Grundschule Heidenau. 
 
Nutzungsmöglichkeiten 
 
Die Schulleitung entscheidet darüber, welche Module von IServ für den innerschulischen Gebrauch freige-
schaltet werden. Welche Module freigeschaltet sind, teilt die Schule den Nutzern in allgemeiner Form mit. 
 
Verhaltensregeln 

• Jeder Nutzer erhält ein Nutzerkonto. Das Nutzerkonto muss durch ein nicht zu erratendes Passwort von 
mindestens acht Zeichen Länge (Groß-/Kleinbuchstaben, Zahlen und Sonderzeichen) gesichert werden. 

• Es ist untersagt, das Passwort anderen Nutzern mitzuteilen. 

• Die im gemeinsamen Adressbuch eingegebenen Daten sind für alle Nutzer sichtbar. Es wird deshalb  
geraten, so wenig personenbezogene Daten wie möglich von sich preiszugeben. 

• Alle Nutzer sind verpflichtet, eingesetzte Filter und Sperren zu respektieren und diese nicht zu umge-
hen. 

• Die Nutzer verpflichten sich, die gesetzlichen Regelungen des Straf- und Jugendschutzgesetzes sowie 
das Urhebergesetz zu beachten. Wer Dateien auf IServ hoch lädt, über IServ versendet oder nutzt, 
macht dies in eigener Verantwortung. 

• Die Schule übernimmt keine Verantwortung für die Inhalte und die Art gespeicherter Daten. 

• Die Sicherung in IServ gespeicherter Daten gegen Verlust obliegt der Verantwortung der 
Nutzer. 

• Das Aufrufen und Speichern jugendgefährdender und anderer strafrechtlich relevanter Inhalte auf dem 
Schulserver ist ebenso verboten wie die Speicherung von URLs (Webseiten) oder Links auf jugendge-
fährdende Websites oder Websites mit strafrechtlich relevanten Inhalten. 

• Weil umfangreiche Up- und Downloads (>20 MB) die Arbeitsgeschwindigkeit des Servers beeinträchti-
gen, sind diese nicht erlaubt. Ausnahmen sind vorab mit den Administratoren abzusprechen. 

• Die Installation oder Nutzung fremder Software durch die Nutzer ist nicht zulässig, sie darf nur von den 
Administratoren durchgeführt werden. 

• Das IServ-System erstellt Log-Dateien (Protokolle), die in begründeten Fällen (Rechtsverstöße) von den 
von der Schulleitung bestimmten Personen ausgewertet werden 
können. 

 
Kommunikation 
 
E-Mail/ Chat 
 
Soweit die Schule den Nutzern einen persönlichen E-Mail-Account zur Verfügung stellt, darf dieser nur für 
die schulische Kommunikation (interner Gebrauch) verwendet werden. Die Schule ist damit kein Anbieter 
von Telekommunikation im Sinne von § 3 Nr. 6 Telekommunikationsgesetz. Ein Rechtsanspruch der Nutzer 
auf den Schutz der Kommunikationsdaten im Netz besteht gegenüber der Schule somit grundsätzlich nicht.  
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Die Schule ist berechtigt, im Falle von konkreten Verdachtsmomenten von missbräuchlicher oder straf-
rechtlich relevanter Nutzung des E-Mail-Dienstes die Inhalte von E-Mails zur Kenntnis zu nehmen. Die be-
troffenen Nutzer werden hierüber unverzüglich informiert. 
Die schulische E-Mail-Adresse darf nicht für private Zwecke zur Anmeldung bei Internetangeboten jeder Art 
verwendet werden. Das gilt insbesondere für alle sozialen Netzwerke wie z. B. Facebook, Instagram o.ä. 
 
Forum 
 

• Für die Forum-Funktion gelten dieselben Vorgaben wie bei der E-Mail-Nutzung. Darüber hinaus sind die 

Moderatoren der Foren berechtigt, unangemessene Beiträge zu löschen. 

• Die Nutzer verpflichten sich, in Foren, Chats und von IServ aus versendeten E-Mails die Rechte anderer zu 

achten. Massen-E-Mails, Joke-E-Mails o. ä. sind nicht gestattet. 
 
Administratoren 
 

• Sollte ein Nutzer sein Passwort vergessen haben, ist er verpflichtet, dass durch einen Administrator neu 
vergebene Passwort beim nächsten Einloggen sofort zu ändern. 

 

• Nur der Nutzer selbst darf ein neues Passwort für sich persönlich bei einem Administrator beantragen. 
 

• Chat-Protokolle sind auch für Administratoren grundsätzlich nur lesbar, wenn ein Verstoß per Klick auf 
den entsprechenden Schaltflächen gemeldet wurde. 

 
Moderatoren 
 
Für die Gruppenforen können Moderatoren eingesetzt werden, die Forumsbeiträge auch löschen können. 
Moderatoren dürfen nur in dem ihnen anvertrauten Forum moderieren. 
 
Verstöße 
 
Im Fall von Verstößen gegen die Nutzungsordnung kann das Konto gesperrt werden. Damit sind die Nutzung 
schulischer Computer sowie die Nutzung von IServ auf schulischen und privaten Geräten nicht mehr möglich.  
 
Nutzungsordnung für Computerräume und Computerarbeitsplätze 
 
Verhalten im Computerraum und an den Computerarbeitsplätzen 
 

- Innerhalb der Räume ist den Anweisungen der Aufsicht führenden Personen Folge 
zu leisten. 

- Das Einnehmen von Speisen und Getränken an den Computerarbeitsplätzen ist 
nicht gestattet. 

- Die Bedienung der Hard- und Software hat wie im Unterricht erlernt bzw. nach 
Anweisung der Aufsicht zu erfolgen. 

- Veränderungen der Installation und Konfiguration der Arbeitsstationen und des 
Netzes sowie Manipulationen an der Hardwareausstattung sind grundsätzlich 
untersagt. 

- Nutzer, die unbefugt urheberrechtlich, geschützte Daten und Software aus dem LAN 
oder dem Internet kopieren, machen sich strafbar und können zivil- oder 
strafrechtlich verfolgt werden. 
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- Daten, die während der Nutzung einer Arbeitsstation entstehen, können auf eigenen 
USB-Sticks oder dem zugewiesenen Arbeitsbereich im Netz abgelegt werden. 

- USB-Sticks und CDs (etc.) müssen frei von Computerviren sein. 
- Das Starten von eigenen Programmen sowie das Benutzen der Drucker bedarf der 

Genehmigung durch die Aufsicht führende Person. 
- Das Ausdrucken von Dateien, die nicht direkt für den Unterricht benötigt werden ist 

kostenpflichtig (5 Cent pro Seite). 
- Beim Auftreten von Funktionsstörungen ist sofort die Aufsicht führende Person zu 

verständigen. 
- Vor dem Verlassen des Raumes ist der Arbeitsplatz aufzuräumen, der Computer ist 

herunterzufahren und der Monitor anzulassen. Die Stühle sollen unter den Tisch 
gerückt werden 

 
 
 
 
 
 
Grundschule Heidenau 
Stand: Juli 2020 
 
 
_______________________  ___________________________ 
Dagmar Heins    Schulstempel 
Schulleitung 
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Einwilligungserklärung in die Nutzung von IServ  
 
Ich habe/wir haben die Datenschutzerklärung der Grundschule Heidenau zur Nutzung der  
Kommunikations- und Austauschplattform IServ gelesen und erkläre mich/erklären uns mit den darin enthal-
tenen Nutzungsbedingungen einverstanden. 
 
Mir/uns ist bekannt, dass ich/wir diese Einwilligungserklärung jederzeit ohne nachteilige Folgen widerrufen 
kann/können. 
 
___________________________________ 
Ort, Datum 
 
 
__________________________________________________________________________ 
Unterschrift Erziehungsberechtigte(r)* 
 
__________________________________________________________________________ 
Unterschrift Erziehungsberechtigte(r)* 
 
Falls nur ein(e) Personensorgeberechtigte(r) für die Unterschrift erreichbar ist, wird die mündlich erteilte 
Zustimmung des zweiten Berechtigten durch nochmalige Unterschrift des ersten Personensorgeberechtigten 
bestätigt. 
 
 
_________________________________________________ 
Name des Schülers/der Schülerin (Bitte deutlich schreiben) 
 
Klasse: 
 
____________________________________________________ 
Unterschrift Schüler/Schülerin 
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